INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION
FORMATO: Definicion Politicas de Operacion — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos
N°: 92

OBJETIVO INSTITUCIONAL: 8. Garantizar la calidad educativa mediante la autoevaluacion periédica, de las dimensiones de calidad establecida por el
organo acreditador nacional.

MACROPROCESO: Gestion de Planificacion CODIGO: DGPN00

PROCESO: Implementaciéon de MECIP CODIGO: DGPN 1.4

SUBPROCESQO: Organizacion de los trabajos del Equipo Técnico MECIP. CODIGO: DGPN 1.4.1
No. (1) Riesgos (Aspectos Criticos) (2) Acciones (3) Politicas de Operacion

Orientar la gestion a la generacion de una educacién superior

Concienciar y sensibilizar al Equipo . L1 5
Y quPo T ge calidad, para la cual promovera la implementacién de un

Incumplimiento de las funciones de los miembros

1. . .. Técnico MECIP en el cumplimiento | . ; : .
del Equipo Técnico MECIP . 5 sistema de gestion de calidad basada en procesos y orientado
de sus funciones. 2 i
al progreso continuo de la gestion
: ; Suministrar la informacidn que requieran los diferentes
. . Comprobar la consistencia de la i . 5%
2, Informes y formatos inconsistentes grupos de interés interno y externo, en forma oportuna,

informacién
completa y veraz
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Suministrar la informacién que requieran los diferentes
grupos de interés interno y externo, en forma oportuna,
completa y veraz

Disponer la presentacion oportuna de

3. Informes y formatos inoportunos i
los formatos e informes

. . . ., Perfeccionar los sistemas de Asumir la comunicacién y la informacién como bienes
Ineficientes sistemas de informacioén y - s i . . : ;% .
4, 2 g informacién y comunicacion colectivos, a conferirles un caracter estratégico y orientarlas
comunicacion . ; .. i : -
existentes hacia el fortalecimiento de la identidad institucional
Elaborado por: Prof; Ing. Sandra ﬁaéi@ ‘Esquivel Fleytas
—_— = k 2
Z _— ,
N\ L
Revisado hor: PrMpoleén Velazquez Moreira (Responsable del MECIP ) ACTA ETM N° 011/2016
N—"" \

Aprobado por: Prof. Ing. Agr. Geronimo Laviosa Gonzilez (Comite’;/ ;fe Céntrol Interng) Fecha: n b sy, LYW




INSTITUCION: Escuela Superior de Bellas Artes

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

FORMATO: Definicién Politicas de Operacién — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos

No. (1) Riesgos (Aspectos Criticos)

(2) Acciones

(3) Politicas de Operacion

Incumpliento de las funciones de los miembros

1. del equipo responsables de la elaboracion del

Plan Estratégico y otros planes de la Institucion

Concienciar y sensibilizar al equipo responsable de
la elaboracion de los planes en el cumplimiento de
sus funciones.

Orientar la gestion a la generacion de una educacion superior de
calidad, para la cual promovera la implementacién de un sistema
de gestion de calidad basada en procesos y orientado al progreso

continuo de la gestion

Ineficientes sistemas de comunicacion e

Perfeccionar los sistemas de comunicacion e

Asumir la comunicacion y la informcién como bienes colectivos, a

2. ) Ry : " ; conferirles un carécter estratégicos y orientarlas hacia el
informacion informacién existentes 5 PR N
fortalecimiento de la identidad institucional
; Disponer la presentacién en tiempo y forma de los | Suministrar la informacién que requieran los diferentes grupos de
3 Informes inoportunos

planes y proyectos de la ESBA

interés interno y externo, en forma oportuna, completa y veraz
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ISTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION
FORMATO: Definicion Politicas de Operacién - Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos

N°: 92 ‘

No.| (1) Riesgos (Aspectos Criticos) (2) Acciones (3) Politicas de Operacion

Tardanza en el cumplimiento de las | Motivar al funcionario para el cumplimiento de las Crear mecanismos que agilicen los procesos, a fin de brindar mejor

L. : e
tareas asignadas tareas servicio
) No realizar aquello a que se esta Sensibilizar con la importancia del cumplimiento del | Orientar la gestién hacia un servicio de calidad, a través de cursos y
" |obligado como funcionario Cédigo de Etica capacitaciones para la mejora de la tareas asignadas
. |Accion equivocada o desobedecer  |Concienciar con el cumplimiento de ormas que | Contar con personal calificado para el cumplimiento de las tareas, a

rige la funcion pablica través de la incorporacién de mds funcionarios
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Hecho o accién realizada con la

Sensibilizar sobre la importancia del cumplimiento

Asumir una postura orientad

a hacia el fortalecimiento de la identidad

4. |intencién de llegar a algo o alguien del Cédigo de Etica y normas que rigen la labor del gy
: iz ; =l institucional
con mala fe o mala intencion funcionario publico
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INSTITUCION: Rectorado UNE

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

FORMATO: Definicién Politicas de Operacién — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos

92

(1) Riesgos (Aspectos Criticos)

(2) Acciones

(3) Politicas de Operacién

Falta de definicion de lineas de investigacion en
las unidades académicas

Determinar lineas de investigacion de
acuerdo a la naturaleza y la especialidad de
cada unidad académica

Priorizar la cultura investigacion dentro de la UNE.

No contar con tutores especialistas en lineas
definidas

Incorporar especialistas en cada unidad
académica

Conformar nicleos de conocimientos por unidades
académicas

Falta de divulgacién de los resultados de
investigacion

Realizar proyectos de investigacion
pertinentes y viables

Divulgacién de trabajos en revistas especializadas

No incluir todos Jos puntos establecidos en el

Comprobar que todos los puntos establecidos
en el reglamento se ¢ plan a cabahdad
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recursos

La no conclusion de proyectos de investigacion
5  |por parte de unidades académicas por falta de

Determinar claramente fuente de

S Politica de financiacién de la investigacion
financiacion de un proyecto

No cumplir con los Estandares establecidos por la
6 |Ley dela Educacion Superior y el Estatuto de la
UNE, Art. 3° inc.c./Art. 4° inc.a.

Brindar educacién a nivel superior, Potenciar y orientar la investigacion cientifica y tecnoldgica,
estimulando el espiritu creativo y critico de estableciendo
los profesores y estudiantes planes y programas prioritarios como cursos, talleres,
mediante la investigacion cientifica capacitaciones, concursos.
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION

FORMATO: Definicién Politicas de Operacién — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos
N°: 92

No. (1) Riesgos (Aspectos Criticos) (2) Acciones (3) Politicas de Operacion
5 BT ; : o Determinar lineas de investigacion de
Falta de definicién de lineas de investigacion en - P, ; 5 i
1. ; g acuerdo a la naturaleza y la especialidad de Priorizar la cultura investigacion dentro de la UNE.
las unidades académicas ; 36
cada unidad académica
) No contar con tutores especialistas en lineas Incorporar especialistas en cada unidad Conformar niicleos de conocimientos por unidades
© |definidas académica académicas
Falta de divulgacion de los resultados de Realizar proyectos de investigacion ; . ;s . e
3 y s £ # .y g & Divulgacién de trabajos en revistas especializadas
mvestigacion pertinentes y viables
/‘\y
No incluir todos los puntosfestablecidos en el ;
B § T Comprobar que todos los puntos gstablecidos
reglamento para el momento de’la recepcion de ;
en el reglamento, se cumplan a cabalidad
los proyectos. X
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La no conclusion de proyectos de investigacién
5 |por parte de unidades académicas por falta de
recursos

Determinar claramente fuente de

I Politica de financiacién de la investigacién
financiacion de un proyecto

. 3 ‘ Brindar educacién a nivel superior, Potenciar y orientar la investigacion cientifica y tecnologica,
No cumplir con los Estandares establecidos por la . ot ; e :
s . estimulando el espiritu creativo y critico de estableciendo
6 |Ley de la Educacién Superior y el Estatuto de la : e
o - los profesores y estudiantes planes y programas prioritarios como cursos, talleres,
UNE, Art. 3°inc.c./Art. 4° inc.a. i : iR T [ -
mediante la investigacion cientifica capacitaciones, concursos.
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION

FORMATO: Definicion Politicas de Operacion — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos
92

No. (1) Riesgos (Aspectos Criticos) (2) Acciones (3) Politicas de Operacién

Trabajar coordinadamente, con los
sectores involucrados, con la

— " P A Contar con documentos con definicién clara de procesos y
Incumplimiento de los plazos para la concrecion de socializacién de los

1. = N - . - responsables de cada etapa del trabajo, para promover la
las movilidades estudiantil y docente. condicionamientos y responsabilidad |. b e 4 | .’,p .
o i implementacion de un sistema de gestion de calidad.
implicita en el cumplimiento de los
plazos establecidos.
. ! ; " Perfeccionar los sistemas de Asumir la comunicacion y la informacién como bienes
Ineficientes sistemas de informacién y ; o Y : . . g —
2: informacién y comunicacion colectivos, a conferirles un caracter estratégico y orientarlas

comunicacion. i
existentes.
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Brindar informaciones precisas,
disefiar e implementar un Reglamento |Suministrar la informacion que requieran los grupos de
para el manejo del estudiante o intercambio, en forma oportuna, completa y veraz.

docente en condicién de intercambio.

Conflictos generados por cuestiones como:
34 relacionamiento interpersonal, condiciones de
infraestructura, cuestiones académicas y otros.

Trabajar coordinadamente, con los
sectores involucrados, para la efectiva |Contar con Programacioén Presupuestaria coherente con las
Pérdidas econdémicas como resultado de decisiones |planificacion de cada semestre, metas trazadas, segun los procesos diseflados, y promover su
equivocadas o mala utilizacion de recursos. considerando necesidades y su correcta utilizacion para promover la implementacién de un
efectiva viabilidad en la concrecién de[sistema de gestion de calidad.

las movilidades propuestas.
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TITUCION: Rectorado UNE

MIPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ANDAR: POLITICAS DE OPERACION

XMATO: Definicién Politicas de Operaciéon — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos
92

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

No. (1) Riesgos (Aspectos Criticos) (2) Acciones

(3) Politicas de Operacion

Concientizar y sensibilizar al personal de la direccion,

1 Incumplimiento de funciones - g
. para el cumplimiento de sus funciones.

Informar y sensibilizar al personal sobre sus funciones, establecidas en el
formato 62 del MECIP - Manual de Funciones.

Prevenir y comprobar la veracidad de las informaciones

2 Inexactitud de la informacidn e
suministradas.

Proporcionar la informacion que requieran los diferentes grupos de interés
interno y externo, en forma oportuna, completa, clara y veraz.

Conmentlzar y sen51b1hzar al personal sobre la

k\a\pllcacmn de m

Supervisiones adecuadas en los puntos clave de gestién qu
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Demora en las gestiones
académicas

Prevenir el riesgo utilizando un sistema seguro de
estandarizacion de plazos y procedimientos que permita
una visualizacién y supervision oportuna fomentando el
autocontrol de la gestion.

Orientar y formar al personal segiin sus roles y responsabilidades de su
trabajo, fomentando el conocimiento de la normativas vigentes.
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INSTITUCION: Rectorado UNE

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

FORMATO: Definiciéon Politicas de Operacion — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos

92

OBJETIVO INSTITUCIONAL: 3. Investigar: desarrollar en la UNE una cultura de investigacion e innovacion.

MACROPROCESO: 11. Gestion de Investigacion

CODIGO: DGIN00

PROCESO: Apoyo, Control y seguimiento de los proyectos de investigacion de las unidades académicas de la UNE.

CODIGO: DGIN 1.2

SUBPROCESO: Coordinacion de Gestién de Proyectos, para incentivar a las distintas unidades académicas de la UNE la elaboracién de proyectos de
investigacion.

CODIGO DGIN 1.2.1

No.

(1) Riesgos (Aspectos Criticos)

(2) Acciones

(3) Politicas de Operacion

Falta de definicion de lineas de investigacién en

Determinar lineas de investigacion de

1. . . . acuerdo a la naturaleza y la especialidad de Priorizar la cultura investigacion dentro de la UNE.
las unidades académicas . g
cada unidad académica
5 No contar con tutores especialistas en lineas Incorporar especialistas en cada unidad Conformar nucleos de conocimientos por unidades

definidas

académica

académicas

(%)

Falta de divulgacion de los resultados de
investigacion

Realizar proyectos de investigacion
pertinentes y viables

Divulgacion de trabajos en revistas especializadas

estal;l’écidos en el

No incluir todos los pu?to
0 de’la recepcion de

reglamento para el mo e7
los proyectos.
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La no conclusion de proyectos de investigacion
5  |por parte de unidades académicas por falta de
recursos

Determinar claramente fuente de

3 meersl Politica de financiacidn de la investigacion
financiacion de un proyecto

. , . Brindar educacion a nivel superior, Potenciar y orientar la investigacion cientifica y tecnoldgica,
No cumplir con los Estandares establecidos por la ; 55 : - ;
= 3 estimulando el espiritu creativo y critico de estableciendo
6 Ley de la Educacion Superior y el Estatuto de la ) e
o - o los profesores y estudiantes planes y programas prioritarios como cursos, talleres,
UNE, Art. 3° inc.c./Art. 4° inc.a. . . B e a s
mediante la investigacién cientifica capacitaciones, concursos.
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INSTITUCION: Universidad N acional del Este - ESCUELA DE POSGRADO

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: POLITICAS DE OPERACION
FORMATO: Definicién Politicas de Operacién — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos
N°: 92

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Formar profesionales universitarios en artes con responsabilidad social, cultura de investigacién e innovacién para una gestion de calidad

MACROPROCESO: GESTION ESCUELA DE POSGRADO CODIGO: ESPO00
PROCESO: Coordinacién Académica CODIGO:ESPO.1
SUBPROCESO: Organizacién y Seguimiento de las actividades Académicas CODIGO: ESPO 1.2

No. (1) Riesgos (Aspectos Criticos) (2) Acciones (3) Politicas de Operacién

Motivar al funcionario para el cumplimiento | Crear mecanismos que agilicen los procesos, a fin de brindar

1. Tardanza en el cumplimiento de las tareas asignadas . .
de las tareas mejor servicio

. ; ., Asumir la comunicacién y la informacién como bienes
Perfeccionar los sistemas de comunicacién e

2. Ineficientes sistemas de comunicacién e informacién . . . colectivos, a conferirles un caracter estratégicos y orientarlas
informacién existentes . S . . o
/) hacia el fortalecimiento de la identidad institucional

Congurrir al trabajo con responsabilidad o organizacion de las tareas, secuencia de las acciones y
en lugares de asistencia necesaria supervisar las funciones de cada trabajador.

No asistir al trabajo u otro lugar de asist
obligatoria, sin justificacion
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