INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Gabinete CODIGO: GE00
(2) PROCESO: Recepcion y derivacion de documentos dirigidos al Rector y/o Vicerrector CODIGO: GE 1.1
(3) SUBPROCESO: Recepcion de invitacion y/o convocatoria CODIGO: GE 1.1.1
@ PR()DUCTO ,, . (S)CARACTERISTICASDELPRODUCT l 6)Chentesy/0 grupos de]eres .

Escrito

Providencia y rubrica de documentos académicos y Rubricado
administrativos recibidos

Secretaria General y demads Direcciones Generales

Organizado

Confidencial

Elaborado por: Ursulina Alvarez Rivas. Acta ETM N° 005/2016
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Gabinete CODIGO: GE00
(2) PROCESO: Elaboracién de documentos internos y externos CODIGO: GE 1.3
(3) SUBPROCESO: Redaccién de informes. CODIGO: GE 1.3.1

(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO  (6) Clientes y/o grupos de Interés

Comprensible

Estructurado
Documentos: Notas. Informes. Memos. Rendicion de ]
Claro Rectoria
Cuentas y otros.
Rubricado

Confidencialidad

Elaborado por: Lic. Ursulina Alvarez Rivas Acta ETM N° 005/2016
\ v
l = S - ® (\h' ’) -
ficada por: Pyof. Mde-Napoleon Velazquez Moreira y Prof. Ing. Sandrﬁ\ ,q‘u’{v’el Fleytas (Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Gabinete CODIGO: GE00
(2) PROCESO: Recepcién y atencion a los visitantes CODIGO: GE 1.4

(3) SUBPROCESO: Recepcion del visitante CODIGO: GE 1.4.2
. ~ [ (5 CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(6) Clientes y/o grupos de Interés

Profesionalismo

Seriedad

Comunidad Educativa de la UNE, otras instituciones

Atencion preferencial Formalidad )
y organismos

Etiqueta y protocolo

Discrecién
Elaborado por: Lic. Ursulina Alvarez Rivas ///f/ Acta ETM N° 005/2016
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Verlﬁcado por: ReofV €. Wapole,on Velazquez Moreira y Prof. Ing Sandrazﬁsqhﬂ/el Fleytas (Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE
, MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEG[CO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion Administrativa y Tinanciera CODIGO: DGAF00

(2) PROCESO:  Informacién Administrativa CODIGO: DGAF 1.1

(3) SUBPROCESO: Solicitud de Transferencia de Recursos CODIGO: DGAF 1Pr.1.1

Formalidad

Oportuno

Legible

Pertinente

Ejecucion de Recursos del Tesoro Veraz

Util

Relevante

Organizado

Preservado

Plantel de Funcionarios, Docentes y proveedores

(P £/

Elaborado por: Li¢, Af gélica Ruig y Lic. leo,Cabrera
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

LRSI R PR T S AL e

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés—Proceso/Subproceso

\
‘\?ﬂ:} R

\@-/m PO M

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Asesoramiento Legal CODIGO: AJ 1.1
(3) SUBPROCESO: Elaboracién de Proyectos de Dictimenes CODIGO: AJ 1.1.1
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Ajustado a las leyes.
Objetivo Asesor Juridico titular
Proyecto de Dictamen Juridico Claro
Consensuado
ON\L TEL S Asesor Juridico adjunto
" ve

4
Elaborado por: Abog.Pablo£€zcano Ferrei n@'y A\b\ ‘ﬁﬁws\Vera A.
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

CEANIVERsIoN 13 R DR, KT

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica

CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Asesoramiento Legal

CODIGO: AJ 1.1

(3) SUBPROCESO: Elaboraciéon de Dictamenes

CODIGO: AJ 1.1.2

(4) PRODUCTO

(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(6) Clientes y/o grupos de Interés

Dictamen Juridico

Ajustado a las leyes.

Objetivo

Rector, direcciones de la Rectoria y unidades

académicas.
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Elaborado por: Abog. Pgblo l_,ez@lo Ferreira y}b/g Lau.rﬂ%?M\ezs V\éra AN
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Re,_sado por: Prof. \M},Nﬁ‘pﬁl’e’&

h Velazquez Moreira y Prof. Ing. Sandra Esquif\?e'i mytas(Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONF:NTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés—Proceso/Subproceso
N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestién de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Asesoramiento Legal CODIGO: AJ 1.1
(3) SUBPROCESO: Elaboracion de Dictimenes sobre convenio y/o acuerdos nacionales e internacionales
(6) Clientes y/o grupos de Interés

CODIGO: AJ 1.1.3
(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(4) PRODUCTO

Ajustado a las leyes.

Objetivo
Dictarien Jiiridics Eliire Direccion de Relaciones Internacionales,
Escuela de Posgrado y el Rector
Consensuado
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“ COM‘P(-)NENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica

CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Asesoramiento Legal

CODIGO: AJ 1.1

(3) SUBPROCESO: Elaboracion de Dictaimenes referentes a Sumarios Administrativos

CODIGO: AJ 1.1.4

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(6) Clientes y/o grupos de Interés

Ajustado a las leyes.

Objetivo

Dictamen Juridico

Claro

Consensuado

=
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Unidades Académicas y el Rector.
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

«’

; sr:nnru\ .:1

COMI;()NENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestién de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Asesoramiento Legal CODIGO: AJ 1.1

(3) SUBPROCESO: Ejercicio de la representacion legal de la UNE en Sumarios Administrativos
CODIGO: AJ 1.1.5

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Legal
Oportuno
Representacion legal Rectoria, Organos Judiciales y Corte Suprema de Justicia.
Eficiente

Elaborado por: Abog. Pablo-t€7tario Ferreiray &Ebg Lour Mr"{a A.
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2 quez Morelra y Prof. Ing. Sandra{E | Fleytas (Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

—‘L‘lh NT‘A

SOAD NATRAAL R LT

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N2 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Asesoramiento Legal CODIGO: AJ 1.1
(3) SUBPROCESO: Ejercicio del rol de Secretaria de Instrucciéon de Sumarial CODIGO: AJ 1.1.6
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Legal
Oportuno
Secretaria de Sumario Eficients Juez Instructor, Parte Acto_ra y Demandada en el
Sumario
Profesional
obResponsab

p— L
Revisado por: Prof. M&e. ngoleé)l’mzquez Morelra y Prof Ing. Sandra Es g ﬁ@é leytas (Responsable del MECIP)

S NACIGA (AB R ~ Cl
(O ‘q SO £
K CTORASS S ik é’%f——\\

-

pﬁ)bﬁﬁo,porgl’rof\(ln\g Agr. Gerénimo Laviosa’ Gonzalez (Comlte de Control Lﬂ%ﬁ‘nﬁfi;f@\‘ \ \%\Fecha 8 5 ARG U
%%, \ ‘

~ e — \J )|\_.\
ERE I 2[ [ 7k

t NS e e ! ) / =

\  \esmy S\ o\ 4 N

L35 T, S S - L \S N\ T




INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

FORMATO:
N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
CODIGO: AJ 1.1

(2) PROCESO: Asesoramiento Legal

CODIGO: AJ 1.1.7

(3) SUBPROCESO: Participacion de los llamados a Concursos de Precios y licitaciones publicas
(6) Clientes y/o grupos de Interés

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

Legal

Miembros del proceso de llamados y UOC.

Asesoramiento Profesional
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

SACKAY, DY XL

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Asesoramiento Legal

CODIGO: AJ 1.1

(3) SUBPROCESO: Preparacién de charlas, conferencias y reuniones informativas

CODIGO: AJ 1.1.8

(4) PRODUCTO

(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(6) Clientes y/o grupos de Interés

Clara

Actualizada
Informacion

Funcionarios de la Institucién y el Publico en General.
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Elaborado por: Abog. Pablo Lezcand Ferreira y Abog. L(?@tzfef'l\'ldis/\’/era A.
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

R

NINERS L berniar ok 1ELE

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Asesoramiento Legal CODIGO: AJ 1.1
(3) SUBPROCESO: Verificacion de proyectos de resoluciones elevadas por las distintas Direcciones del Rectorado. CODIGO: AJ 1.1.9
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

Conforme a las leyes vigentes

Clara
Resolucion verificada Rectoria y Direccion que solicita

Concisa
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RN TR AL T

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

N°: 46

INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

(1) MACROPROCESO : Gestién de Asesoria Juridica

CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Asesoramiento Legal

CODIGO: AJ 1.1

CODIGO: AJ 1.1.11

(3) SUBPROCESO: Integracion de Comisiones por designacion de la autoridad maxima institucional, para el cumplimiento de los fines especificos.

(4) PRODUCTO

(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

Conforme a las leyes vigentes

Asesoramiento

Clara
Rectoria

Concisa
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

S NN B e DR T

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Representacion Judicial CODIGO: AJ 1.2
(3) SUBPROCESO: Proceso de Conocimiento ordinarios CODIGO: AJ 1.2.1
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Oportuna
Representasion en jufics Efitente Recton.a, direcciones del Re?torafio que solicita,
Tribunales, Juzgados, Fiscalia, y otros.

\

Elaboradé por: Abog-Pablo £€zcano FeJ:x:elr/y Abog (G de

N l/_,/ Asesas \3 ;’J
\ ‘1’"’%\ k' LL.MQV/
4

Revisado por: Prof. \Mde NM& Moreira y Prof. Ing. Sandra%‘&FM\Fleytas(Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

N TR BRI AR AT T

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

FORMATO:
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Representacion Judicial CODIGO: AJ 1.2

(3) SUBPROCESO: Proceso de Conocimiento ordinario en la Ciudad Capital. CODIGO: AJ 1.2.2

(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

(4) PRODUCTO

Oportuno

Eficiente : " :
Rectoria, Corte Suprema de Justicia; Tribunales, y
otros.

Representacidn en juicios en la cuidad
capital
Legal

> W
QRN

Elaborado por: Abog. P@blo’fechﬁFerrelra,y/A’Eog;Lom\W\\(m;a’/A N
Q/'ﬁ?:’%ﬂ’:_/ - -i l. Asesdt l‘(f" W!@‘
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nof Mda. Napol le6n Vek
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

S R A
LRSI AT RO DR TATEL

COMPONENTE 'DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Representacion Judicial CODIGO: AJ 1.2
(3) SUBPROCESO: Proceso Contencioso Administrativo. CODIGO: AJ 1.2.3
(4) PRODUCTO 5 CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Oportuno
Eficiente

Representacion legal a la UNE

Rectoria, Tribunal de Cuentas y SFP.
Legal

0"‘“‘ DE( Concreto

o

2D
s A

el (‘(—’—'\\3 o DT S
JXe) .

(- .,
véwléytas(Besmeable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

:n-'_: scz MENDT A
B M DL ENTREE

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gesti6n de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Representacion Judicial CODIGO: AJ 1.2

(3) SUBPROCESO: Proceso Ejecutivo. CODIGO: AJ 1.2.4

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Oportuno
Eficiente
Representacion legal a la UNE Rectoria y Juzgados.

Elaborado por: Abog. Pablo/fez’ﬁﬁo Ferrelra y/Arbog Mrﬂéﬁl@s\yt{ra A.
\.__/
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Revisado por: Prof. xapoledl Veldzquez Moreira y Prof. Ing. Sandra Esqgﬁ.\ e@@ytas(Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

LRSI SR WAL DI 1055

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Representacion Judicial CODIGO: AJ 1.2

(3) SUBPROCESO: Proceso de conocimiento de sumario CODIGO: AJ 1.2.5

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Oportuno
Eficiente
Representacion en el proceso sumarial Rectoria y Juzgado sumarial
Legal

Concreto

elazquez Moreira y Prof. Ing. Sané?»rhsdbivel Fleytas(Responsable del MECIP)
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

AV EIT OAG AL SO AL DL, $STY

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00

(2) PROCESO: Representacién Judicial CODIGO: AJ 1.2

(3) SUBPROCESO: Proceso sumarial de la SFP CODIGO: AJ 1.2.7

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Oportuno
Eficiente
Legal

Responsabilidades inherentes al cargo

Rol de Juez instructor y/o secretario Rectoria, Juzgado sumarial y SFP

Imparcial

Idoneidad
Objetivo

P Y /ﬂi;%\oﬂ \ Transpe‘rente

/Zz ; ro \&‘/A’f\%\
( )| "7 ﬁ

Be(wté’j*r\of M(\e Napplee elazquez Morelra y Prof Ing. Sandra ﬂﬁ‘ﬁh’;a Flegt/s(Responsabie del MECIP)
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o INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

i i Sclhu‘r -\72.1
TN

CO\/IPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

B MR DA

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Asesoria Juridica CODIGO: AJ 00
(2) PROCESO: Representacién Judicial CODIGO: AJ 1.2
(3) SUBPROCESO: Procesos Constitucionales CODIGO: AJ 1.2.8
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés
Oportuno
Representacion legal Eficiente Rectoria y Juzgados
CiONA
/m\ Legal
/\/ﬁ f’ )‘:/“: 3 ("\"‘ {\
L AN

A Sesonie 3 "\
\Vw% _- ""’ Lupap D\'-G‘

e

Revisado por: Prof. Mde. W azquez Morelra y Prof lng Sandra ﬁeytas(Responsable del MECIP)

/\q Z\Vﬁ’bﬁam‘\&\of Ing. Agr. Gerénimo Lavmsa Gonzalez (Comlte de Control Intern

Fecha: E‘Q AL’U ?L’Hﬁ




INSTITUCION: Universidad Nacional del Este - Escuela Superior de Bellas Artes

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestién de la Escuela Superior de Bellas Artes CODIGO: ESBA00
(2) PROCESO: Elaboracién del Plan estratégico y Planes de la ESBA CODIGO: ESBA 1.1
(3) SUBPROCESO: Aprobacién del Plan Estratégico Institucional y otros planes CODIGO: ESBA 1.1.3

* Oportunos

i G i ES 1 # . % 4 3 .
Plan Estratégico elevado para su aprobacién Medibles Alumnos, docentes, funcionarios administrativos, comunidad

* Flexibles

Acta ETM N° 012/2016

mm
/ DZCAELLD!

Fecha: )
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INSTITUCION: Universidad Nacional del Este - Escuela Superior de Bellas Artes
g MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

e

COMPONENTE: rDIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinaciéon Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46 Rev.1
(1) MACROPROCESO : (1) MACROPROCESO : Gesti6n de la Escuela Superior de Bellas Artes CODIGO: ESBA00
(2) PROCESO: Elaboracién del Plan Estratégico y Planes de la ESBA CODIGO: ESBA 1.1
(3) SUBPROCESO: Evaluacién periédica del Plan Estratégico Institucional y otros Planes CODIGO: ESBA 1.1.4

* Organizada

Informe de avance de implementacion del Plan Sencilla Alumnos, docentes, funcionarios administrativos,
p
Estratégico comunidad
* Préctica

* Completa y actualizada

2

;‘/ /) vl ’/*’/ i
< ; /J \r‘/’j;/ //// = /
/ s /g /
//gw/ﬁ/éﬁ/ y Y7 W,,,é Lu\ «
Elaborado por: Lic. Graciela Jara de V{ﬁasanti, M.Sc. Jorgelina Fernindez Rotela y Lic. MiariMa da Silvera G. (Responsable del MECIP)
T ] V) t

e, —

Revisado por: Prof. Mdél%l\ ggpleﬁn:\%ﬁzquez Moreira y Prof. Ing. Sandx;ﬁi‘s‘%ﬁvél Fleytas (Rectorado) Acta ETM N° 012/2016

\J

do por: Prof. Ing. Agr/Geréhimo Laviosa Gonzilez (Comité de Control Inte

Fecha:




INSTITUCION“ Unlver51dad Nacional del Este - Escuela Superior de Bellas Artes

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPbNENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : (1) MACROPROCESO : Gestion de la Escuela Superior de Bellas Artes

Rev. 1
CODIGO: ESBA00

(2) PROCESO: Elaboracién del Plan Estratégico y Planes de la ESBA CODIGO: ESBA 1.1

CODIGO: ESBA 1.1.2

(3) SUBPROCESO: Diseifio del Plan Estratégico Institucional y otros Planes de la Institucion

* Ajustados a las leyes y normativas vigentes

Plan Estratégico y Planes Anuales % . Alumnos, docentes, funcionarios administrativos, comunidad
g1c0 Yy Medibles, Oportunos

* Flexibles, viables, sostenibles

ikt il P

ria Fernan(la Silvera G. (Responsable del MECIP)

Elaborado por: Lic. G‘facielé Jaka de Villasanti, M.Sc. fforgeli;;a Fernandez Rotela y Lic. Ma
(W) \
/ d P ‘ -
Revisado por: Prof. Mde NapoleopWorelra y Prof. Ing. S&nd&@s&ﬁlvel Fleytas (Rectorado) Acta ETM N° 012/2016
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INSTITUCION: Un1versxdad Nacional del Este - Escuela Superior de Bellas Artes
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : (1) MACROPROCESO : Gestion de la Escuela Superior de Bellas Artes

Rev.1

CODIGO: ESBA00

(2) PROCESO: Elaboracién del Plan Estratégico y Planes de la ESBA CODIGO: ESBA1.1

CODIGO: ESBA1.1.1

(3) SUBPROCESO: Conformacién del equipo para la Elaboracién del Plan Estratégico Institucional y otros Planes

* Oportuna

Alumnos, docentes, funcionarios administrativos,

Resolucién de conformacién de equipo para la * Incluyente
comunidad.

elaboracion del Plan Estratégico de la ESBA.

* Transcendental

S W%/ Af’// /%W% |

Elaborado por: Lic. GraéelaUara dé Villasanti, M.Sc. Jorgelina Fernandez Rotela y Lic. M%nﬁa Fern\a-r{d)a Silvera G. (Responsable del MECIP) Y
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ESTE - RECTORADO
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

L S e o P

COMPONENTE DIRECCIONAM]ENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Comunicacion CODIGO: CS00
(2) PROCESO: Gerenciamiento de la politica institucional de comunicacién interna y externa. - CS 1.1
(3) SUBPROCESO: Actualizacion de la pagina Web y de los medios digitales de comunicacién de la universidad. - CS 1.1.1
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

* Veraz, objetivo, actualizado.

* Publico.
Informes para la publicacion en medios digitales. Comunidad Educativa en general.
* Sencillo.
ﬂ ) X Aju%tado a las normas institucionales.
ad : A0l @ S
Elaborado por: ic. YaisCFisto i dgual A. : Sy z (84" m
" - = ' = : ~
| — — ) \ St
— = - o % 3
Revisado por: Pl‘Qf. Mdmlézquez Moreira y Prof. Ing. San@Mivel Fleytas ( Responsable del MECIP) \l% s
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestién de la Escuela Superior de Bellas Artes CODIGO: ESBA00

(2) PROCESOQO: Asistencia técnica informatica CODIGO: ESBAGA

(3) SUBPROCESO: Asistencia y verificacién técnica CODIGO: ESBAO6A.3

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

* Eficaces

* Pertinentes
Problemas informaticos y/o tecnolégicos resueltos

Funcionarios Administrativos, comunidad educativa
* Claros y concisos

* Diligentes
par e
GO cpr
7 :f; 5 -
Elaborado por: Graciela Jara de Villasanti y Maria Victoria Vergara Fecha: £ 7 JUN onn
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Revisado p(\:\r: Prof_Mde Napoleén Veldzquez Moreira y Prof. Ing. Sandﬁ@
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INSTITUCION: Rectorado UNE
o MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinaciéon Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestién de la Escuela Superior de Bellas Artes CODIGO: ESBA00
(2) PROCESO:  Asistencia técnica informdtica CODIGO: ESBAGA
(3) SUBPROCESO: Mantenimiento de equipos informaticos CODIGO: ESBA06A.2
* Aptos
Equipos informéticos en buen funcionamiento * Actualizados Funcionarios Administrativos, comunidad educativa
* Diligentes

y
/

o)

Elaborado por: Graciela Jara de Villasanti y Maria Victoria Vergara

3

squivel Fleytas (Responsable del MECIP )

Revisado pory Prof. apoledn Velazquez Moreira y Prof. In Sa dr
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

TE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO:  Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Tecnologia e Innovacién

CODIGO: DGTI00

(2) PROCESO: Gestion de documentacion

CODIGO: DGTI 1.5

(3) SUBPROCESOQ: Recepcion de los documentos.

* Elevada Fiabilidad.

* Transparencia.

Procedimiento de Autenticidad .
* Legitimo.

* Sistematico.

CODIGO: DGTI 1.5.1

Director de Tecnologia.

Elaborado por: Prof. Lic. Edgar Ambrosio Acq's'téf;,

Fecha

: 15-12-2015
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO )

};mm M@WW”
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46
(1) MACROPROCESO : GESTION DE INVESTIGACION

CODIGO: DGINOO

(2) PROCESO: Cooperacién en la formulacién del Plan Estratégico Institucional CODIGO: DGIN 1.1

Programas y Proyectos institucionales CcODIGO: DGIN 1.1.1

(3) SUBPROCESO: Participacién y colaboracion en la formulacién de Planes,

Viables
Utiles 3 o o s
- Comunidad académica UNE y publico interesado en
Planes, Programas y Proyectos Institucional.
general
Integro
Incluyente
P
X sy
Elaborado por: In Montiel y Lic. Elgﬁi Al,v,ar@ivas Fecha: 16-12-2015
\/@Lo - e —T—, ‘
<= - -
Revisadp por: de. Napoleén Velazquez Morgira. ( Responsable del MECIP). 1030 uivel
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Aprobado por: Prof. Ing. Agr. Gerénim&Manuél Laviosa Gonzalez. ( Comité de Control Interno) B Y nir
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO d

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : GESTION DE INVESTIGACION CODIGO: DGIN0O
(2) PROCESO: Apoyo, Control y Seguimiento de los proyectos de investigacién de las unidades académicas de la UNE CODIGO: DGIN 1.2

(3) SUBPROCESO: Coordinacién de Gestién de Proyectos, para incentivar a las distintas unidades académicas de la UNE la elaboracion de proyectos de
investigacion. CODIGO: DGIN 1.2.1

Viables y utiles

Objethos Comunidad académica UNE y publico interesado en

general

Proyectos de Investigacién
Acorde a la necesidades reales

Innovador
)
f// e
Elaborado por: Ing'-Carlos Mpntiel y Lic. Elena_Alyatez Rivas Fecha: 16-12-2015
e A ? N h
ol
/
Revisado\por' de. Napoleén Velazquaz Morgira. ( Responsable del MECIP).
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46

(1) MACROPROCESO : GESTION DE INVESTIGACION CODIGO: DGIN0O

(2) PROCESO: Verificar el cuamplimiento de los planes de trabajos establecidos. CODIGO: DGIN 1.3
3) SUBPROCESQ: Direcci6 ient 1 dianci 1 iemi ¢ dient

Organizada

Objetiva

Cumplimientos de tareas establecidas Transparente

Eficiencia y Eficacia.

Dependencia (requiere de otros sectores)

CODIGO: DGIN 1.3.2

Comunidad académica UNE y publico interesado en

general

Elaborado por: Im@.,@aflﬁrs Montiel y Lic. Efet\ja/,&;fva%éz Rivas Fecha: 16-12-2015
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Revisadb por: Prﬁ& ¢. Napoleon Velazquez Moreira. ( Responsable del MECIP).
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Aprobado por: Prof. Ing. Agr. Gerénim¢ Manuel Laviosa Gonzalez. ( Comité de Control Interno) % f DIt 9pe




INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

MECIP -

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinaciéon Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : GESTION DE INVESTIGACION

CODIGO: DGINOO

(2) PROCESO: REGLAMENTO DE FUNCIONES DEL DOCENTE INVESTIGADOR

CODIGO: DGIN 1.4

(3) SUBPROCESO: Remisién de una propuesta de Reglamentacion de las Funciones del Docente Investigador a las Unidades Académicas de la UNE.

CODIGO: DGIN 1.4.1

Ajustado a derecho

Claro

Direccion General de Investigacion Unidades

Reglamento para Docente Investigador
Incluyente

Académicas de la UNE

Integro

SN g

Elaborado por: Ing. {Carios Mont1e1 y Lic. Elen rezwvas

Fecha: 16-12-2015
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Revisadd por: Profivde. Napoleén Velazquez Morelra (Resgonsable del MECIP). San Esquivel
Wo por: Prof. Ing. Agr. Geronlyﬁo M/anuel Laviosa Gonzalez. ( Comité de Control Interno) ' a Y NC M
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Planificacion CODIGO: DGPN 00

(2) PROCESO: Formulacién y Evaluacién en participacién con las direcciones afectadas; de los Planes, Programas y Proyectos Institucionales.
CODIGO: DGPN 1.2

(3) SUBPROCESO: Acompaiiamiento a las Direcciones Generales intervinientes, en la formulacion de Planes, Programas y Proyectos.
CODIGO: DGPN 1.2.1

Clientes y/o gru

pos de Interés

Ajustado a las leyes y normas morales y éticas

Coherente y armonioso con el Plan Estratégico Organismos y Entidades del Estado, Autoridades,
Institucional Comunidad Universitaria (estamentos: docente,

Planes, Programas y Proyectos Institucionales

Viable, Sostenible, Objetivo, Incluyente, Medible. asdiantil eerepado yGf:rrllecrlglnarlos), Comdadaniaen
Claro, Simple, Flexible.
< Mg :
Elaborado por: Prof. Ing/ ra Esaivel Flgxsgs. Fecha: 4 & nir 1L
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Planificacion

CcODIGO: DGPN 00

(2) PROCESO: Cooperacién en la formulacién del Plan Estratégico Institucional. CODIGO: DGPN 1.1

(3) SUBPROCESO: Abastecimiento del legajo documental (antecedentes) pertinentes al Plan Estratégico Institucional. CODIGO: DGPN 1.1.1

= T z SR B i kg G
i = & S S e

Ajustado a las leyes y normas morales y éticas Organismos y Entidades del Estadb, Autoridades,
AP LI . . e . Comunidad Universitaria (estamentos: docente,
Plan Estratégico Institucional Viable, Sostenible, Objetivo, Incluyente, Medible Ay 5 s : )
estudiantil, egresado y funcionarios), Ciudadania en
Claro, Simple, Flexible Greneral

A 1 45 DIC_ 2015
Elaborado por: Prof. Ing. Esquivel Flgytas. [ Fecha: - it
-
S~ s \
Revisado por: Prof. Mde. Napoléon VelazZ teira. (Responsable del MECIP ) Fecha: ¥ 5 Uik, /700D

Aprobado por: Prof. Ing. Agr. Ger(’yﬁilﬁ() Laviosa Gonzalez. (Comité de Control Interno ) iﬁ—ﬁ nie LNikls
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinaciéon Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Planificacion CODIGO: DGPN 00
(2) PROCESO: Asesoramiento técnico. CODIGO: DGPN 1.3

(3) SUBPROCESO: Identificacion de los aspectos técnicos que presentan mayores dificultades.

Integro, Sistémico.

CODIGO: DGPN 1.3.1

Oportuno, Contextualizado.

Directivos, Funcionarios del Rectorado y de las

Conocimiento (Know-how)
Pertinente, Util.

Unidades Académicas.

Veraz, Creible

400

Elaborado por: Prof. Ing. gﬂdfmsquive‘l Fleytas.
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Revisado por: Prok\ Mde. Wéz’guez Morgjra. (Responsaple del MECIP )
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Aprobado por: Prof. Ing. Agr. Gerénim'%ﬂaviosﬁ Gonzalez. (Comité de Control Interno )
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Planificacion CODIGO: DGPN 00
(2) PROCESO: Implementacion del MECIP. CODIGO: DGPN 1.4

(3) SUBPROCESO: Organizacién de los trabajos del Equipo Técnico MECIP. CODIGO: DGPN 1.4.1

Formal, Flexible, Medible

Organismos y Entidades del Estado, Autoridades,
Documentado, Respaldado Comunidad Universitaria (estamentos: docente,

Formatos Aprobados o equivalentes e o : : ] y
P q estudiantil, egresado y funcionarios), Ciudadania en

Participativo, Pluralista
General

Coherente, Secuencial

A% : . 1
] |

FaTak Ao
Elaborado por: Prof. Ing.‘%‘g.{xra Esquivel Fleytas. Fecha: % % oL, v J
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Aprobado por: Prof. Ing. Agr. Gerénimo I»fa'viosé Gonzalez. (Comité de Control Interno )
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELQO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
Ne: 46
() MACROPROCESO : Gestion Escuela de Posgrado
(2} PROCESO: Coordinacién Académica.
(3 SUBPROCESO: Ovrganizacidn v seguimiento de ks

CODIGO: ESPO 00
CODIGO: ESPO 1.1

s actividades acadé

Organizada
I TSt
. Obiefiva « 25 .5 o oy
0 - : — ! Comunidad ascadémica UNE y publico interesado
Cumplimientos de tareas establecidas Transparente
en general

Dependencia (requiere de otros sectores)
Fficiencia v Eficacia.

Completo
; e Organizado Comunidad académica UNE y publico interesado
Archive Acadéniico e - .
Confidencial en general

Encaminadas v funcional

]
l ( iR : Nz
Elaborado por: Dr. Os\adido Caballero, Lic, Ricardo Molinas Vﬁj{\.\%‘s’ug@ Farina. Fecha: 10-05-2816
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

B c————

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Tecnologia e Innovacién CODIGO: DGTI00
(2) PROCESO: Desarrollo de aplicativos tecnolégicos CODIGO: DGTI 1.1

(3) SUBPROCESOQO: Analisis de requerimientos de las direcciones del Rectorado y las unidades académicas CODIGO: DGTI 1.1.1

* Lenguaje escrito

* Estructurada(segtn las politicas de documentacion
Plan de Relevamiento de Datos establecidas). Universidad Nacional del Este
* Objetivo e imparcial.
* Claro y descriptivo.

* Lenguaje de disefio 1dgico.
* Lenguaje de diseno fisico.
Disefio del Sistema Recomendado * Estructurado(segtin las politicas de documentacion Universidad Nacional del Este
establecidas).
* Consistente.

Elabogado por: Prof. Lic. Edgar Ambrosio Fecha: 15-12-2015
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INSTITUCION: Rectorado UNE

COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

y

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Tecnologia e Innovacion

CODIGO: DGTI00

(2) PROCESOQO: Implementacién de aplicativos tecnolégicos

CODIGO: DGTI 1.2

(3) SUBPROCESO: Identificacién de hardware para la implementacion.

* Consistente.

* Explicito y descriptivo.

Hardware Identificado * Lenguaje escrito.

* Fiable.

* Transparencia.

CODIGO: DGTI 1.2.1

Direccion de Tecnologia y Administracion

Elaboradd por: Profy Lic. Edgar Ambrosio Acosta}é‘«;ﬁ?"éﬁm

Fecha: 15-12-2015
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INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

S R
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion de Tecnologia e Innovacién

CODIGO: DGTI00

(2) PROCESO: Mantenimiento de la infraestructura tecnolbgica

CODIGO: DGTI 1.3

(3) SUBPROCESO: Mantenimientos de Equipos Informaticos

* Consistente

* Calidad de los datos
* Sistematico
* Versatil

Testar los Equipos

CODIGO: DGTI 1.3.1

Director de Tecnologia

* Sistematico

Reparar los Equipos * Breve Universidad Nacional del Este
* Util
: o 9 s &é‘{
Elabor?do por: Pl\Of. Lic. Edga|r Ambrosio Acos bl 500 1 6&:\\\ Fecha: 15-12-2015
\ —eof . —\" L/ Vo opuofy)

Revisad(\por: PWoleon Velazguez More @@gﬁ?@C‘IP) Sand sq nivel
P e

|
' Ae;:_-rém ol _z

\d@;P\or Prof. Ing. Agr. géronl‘fno Manuel Laviosa’G. ( Comité de Control Interno) % 5 UIL. ?mg
\ &;fg ‘QNQ! n
W

e

Co \\'Je

bt

\Y

b_j\\/\‘




INSTITUCION: Rectorado UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinaciéon Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46 4
(1) MACROPROCESO : Gestion de Tecnologia e Innovacion CODIGO: DGTI00
(2) PROCESO: Actualizacién tecnolbgica CODIGO: DGTI
(3) SUBPROCESO: Relevamiento de las necesidades de herramientas tecnolégicas. CODIGO: DGTI 1.4.1

* Conciso

k N 5 » « . ..
Informe de Equipos Informaticos a ser renovados. Organizado Director de Tecnologia y Administracién.

* Nivel adecuado de abstraccion

* Nivel adecuado de abstraccion
Informe de la Estructura de Red a ser renovados. * Conciso Director de Tecnologfa y Administracion.
* Organizado

* Nivel adecuado de abstraccion
Informe de Software Base a ser renovados. * Conciso Director de Tecnologfa y Administracion.
* QOrganizado

Elaborado por: Prpf, Lic. Edgar Ambrosio Acosta == > 5 ! ’ ! ~  Fecha: 15-12-2015
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B S INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

TresepesrIAies |
S R R LT

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : GESTION DE INVESTIGACION CODIGO: DGIN00
(2) PROCESO: Elaboracion del Reglamento del Docente Investigador. CODIGO: DGIN 1.4

(3) SUBPROCESO: Remisién de una propuesta de Reglamentacion de las Funciones del Docente Investigador a las Unidades Académicas de la UNE.
CODIGO: DGIN 1.4.1

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

Ajustado a derecho

Reglamento para Docente Investigador — Direccion General de Investigacion Unidades
Incluyente Académicas de la UNE
TN Integro
A |
e

//( ‘

=
Elaborado por: Pfof. Ing. Catlos Enfique Montiel Careaga

| P
S Al -

Revisado por: Phof. Mde. Nappleén-Velazquez Moreira y Prof. Ing. Sandra Es{iNvePFleytas ( Responsable del MECIP) Acta ETM N° 005/2016
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INSTITUCION: Rectorado UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

‘\
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COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : GESTION DE INVESTIGACION CODIGO: DGIN00

(2) PROCESO: Direccién y gerenciamiento de las actividades de la secretaria y coordinaciones de la Direccién General de Investigacion.
CODIGO: DGIN 1.3

(3) SUBPROCESO: Direccién, asesoramiento y apoyo a las coordinaciones en el cumplimiento de las tareas correspondientes CODIGO: DGIN 1.3.2

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

Organizada

Objetiva

.. . Comunidad académica UNE y publico interesado en
Cumplimientos de las tareas establecidas Transparente —

Eficiencia y Eficacia.

Dependencia (requiere de otros sectores)

Elaborado por /Prof Ing. Cat‘los ique-Montiel Careaga
92 \
et

Revisado por: Prof. Mde. N Wn‘%ﬁiﬁuez Moreira y Prof. Ing. Sanﬁx‘é Mlvel Fleytas ( Responsable del MECIP) Acta ETM N° 005/2016
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATO: Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

(1) MACROPROCESO : Gestion General de Servicios CODIGO: DGSS 00
(2) PROCESO: Limpieza e higiene del edificio del Rectorado CODIGO: DGSS 1.1
(3) SUBPROCESO: Limpieza del jardin del Rectorado y del Campus Universitario CODIGO: DGSS 1.1.1
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

* Constante

.. . S * Higiénica
Limpieza continua de la Institucion

* Minuciosa

* Responsable

Comunidad Educativa en General

* Constante

* Minucioso

Mantenimiento del Orden de la Institucidn
* Responsable

* Cumplimiento del Orden

)

Comunidad Educativa en General

e

0 por: Dr. Sebastian Benitez, I (<P/ablo G. Britez Paredes
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