INSTITUCION: RECTORADO - UNE
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso

N°: 46
(1) MACROPROCESO : Gestion de Unidad de Aseguramiento de la Calidad CODIGO: UAC00
(2) PROCESO: Apoyo y seguimiento CODIGO: UAC 1.1
(3) SUBPROCESO: Elaborar Plan Anual de Capacitacién CODIGO: UAC 1.1.1
(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (6) Clientes y/o grupos de Interés

* Ajustadas a las leyes y normas

*Coherente y ajustado a la ANEAES

Planes, Proyectos del Miembros de los comités de Autoevaluacion y

area de UAC . . o Directivos de la UNE
* Viable, Sostenible, Objetivo.

\ * Claro, Simple, Flexible.
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INSTITUCION: RECTORADO - UNE

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Determinacién Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Proceso/Subproceso
N°: 46

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

(1) MACROPROCESO : Gestion de Unidad de Aseguramiento de la Calidad

CODIGO: UAC00

(2) PROCESO: Capacitacion en el drea de la gestion de la calidad educativa

CODIGO: UAC 1.2

(3) SUBPROCESO: Ejecutar el Plan disefiado para el afio

CODIGO: UAC 1.2.1

(4) PRODUCTO (5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(6) Clientes y/o grupos de Interés

* Ajustado a criterios de calidad

* Util

Conocimiento
* Viable

Miembros de los comités de Autoevaluacion,
Directivos del Rectorado y las unidades académicas de
la UNE.
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INSTITUCION: RECTORADO - UNE

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ES

SCemNEra

STRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: ‘mi

Determinacion Productos, Clientes y/o Grupos de Interés— Pr
N°: 46

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

oceso/Subproceso
(1) MACROPROCESO : Gestion de Unidad de Aseguramiento de la Calidad

(2) PROCESO:

CODIGO: UAC00
Monitoreo y retroalimentacion de los procesos.
(3) SUBPROCESQO: Socializar resultados

CODIGO: UAC 1.3

(4) PRODUCTO

CODIGO: UAC 1.3.1
(5) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

(6) Clientes y/o grupos de Interés

* Comprensible

* Estructurado
Elaboracion de Notas, Informe, otros

Miembros de los comités de Autoevaluacion, Directivos del

Rectorado y las unidades académicas de la UNE
* Objetiva
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